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1. Datos Generales de la asighatura
Nombre de la asignatura: Direccion de Empresas

Clave de la asignatura: | FDD-2205
SATCA!® | 2-3-5

Carrera: | Ingenieria en Gestion Empresarial

2. Presentacion
Caracterizacién de la asignatura

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Gestibn Empresarial la capacidad para
organizar y dirigir planes, proyectos, operaciones, logistica; asi como para tomar
decisiones dentro de las organizaciones o empresas. Considerando que esta asignatura
dara soporte a la especialidad de la carrera, se recomienda que se curse a partir del
octavo semestre. De manera particular, lo desarrollado en esta asignatura, se aplica en
el estudio de los temas relacionados con el manejo de la organizaciéon y direccién de
empresas.

La asignatura brinda la ocasion de aprender a aprender para desarrollar su capacidad de
confrontarse consigo mismo y con los demas a través de debates y mesas de discusion,
de interrogarse y de reconocerse como un ser que posee dignidad, ideas propias y
convicciébn ; derechos, deberes y compromisos en contextos organizacionales,
tecnolégicos, comunitarios y sociales cada vez mas complejos, inciertos y cambiantes
que requieren cada vez con mayor frecuencia de reflexiones y decisiones de los
profesionales en la materia.

El Modelo Educativo del Siglo XXI, busca una formacion profesional que integre, en una
totalidad dinamica, la competencia en el quehacer profesional con el ejercicio de una
ciudadania activa, responsable y el desarrollo psicosocial de la persona.

Intencion didactica

Considerando que el Ingeniero en Gestion Empresarial debe tener una base sélida sobre
de organizacién y direccion de empresas, se plantea que el estudiante conozca los
conceptos, asi como los objetivos y principales funciones de la Direccion de Empresas,
identificando las formas béasicas de organizar una empresa, los aspectos relevantes que
le sirven de apoyo en su desempefio profesional.

Esta asignatura esta integrada por 5 temas, en el primer tema se analizaran conceptos
basicos de la direccién que le permitan al gestor empresarial tener un fundamento base,
asi como identificar la importancia que tiene la direccibn empresarial.

1 Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos
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En el segundo tema se analizan aspectos de produccién en una organizacion, asi como
su beneficio, el marketing en la organizacion y el trabajo en equipo esencial en el gestor.
En el tema 3, el gestor comprendera e identificara el pensamiento que se debe de tener
al dirigir una organizacion mostrara sus habilidades.

En el caso del cuarto tema, el estudiante conocera el concepto de liderazgo y las
funciones que desempefia esto a través de las diferentes herramientas de aprendizaje
para su desempefio profesional.

Por ultimo, el tema 5 abordar como inicia el ser directivo, el mejorar sus habilidades para
cumplir con las competencias de un buen lider exitoso.
3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de Participantes Observaciones
elaboracion o revision

Instituto Tecnologico de la | MPE. Maria  Asuncion | Reunidon de academia para
Chontalpa Mayo 2021. Hernandez De La Cruz la conformacion del moédulo

_ de especialidad.
ME. Roxana Rivera Tosca

LRC. Gabriela Alejandra
Madrigal Ruiz

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura
Desarrollar técnicas de organizacion y direccion de empresas, que se oriente a las
entidades publicas y privadas, en un entorno globalizado, al retomar con esto las
tendencias microecondmicas y macroecondmicas en un enfoque administrativo
estratégico, que coadyuve a mejorar la toma de decisiones en los negocios.

5. Competencias previas

Reconoce las formas basicas legales de apertura de una empresa como persona fisica
y moral.

Aplica el método cientifico para la realizacién de investigaciones de los entornos de la
empresa.

Elabora disefios organizacionales.

Comprende el concepto de sistemas y los elementos que lo conforman.

Utiliza modelos matematicos para la toma de decisiones.

Realiza estudios de mercado para determinar la viabilidad del proyecto.

Elabora diagramas y procesos de produccion.

Comprende la conceptualizacion de organizacion y direccién como etapa del proceso
administrativo.
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6. Temario

No. Temas Subtemas

1 | Conceptos basicos de direccion 1.1. Concepto e historia de Direccién
1.2. Importancia de la Direccion
1.3. Elementos de la fase de Direccion
1.3.1. Toma de decisiones
1.3.2. Motivacién
1.3.3. Liderazgo
1.3.4. Comunicacion
1.3.5. Supervision

2 | Tipos de Direccion 2.1. Direccion estratégica
2.1.1. Componentes de la estrategia
2.1.2. Niveles de la estrategia
2.1.3. Proceso de direccion estratégica
2.1.4. Opciones de estrategias béasicas
2.2. Direccion de la produccion
2.2.1. Conceptos de produccion y de
operaciones
2.2.2. Decisiones estratégicas de
operaciones
2.2.3. Decisiones tacticas de
operaciones
2.3. Direccion financiera
2.3.1. Direccion financiera y sus
objetivos
2.3.2. Lainversion
2.3.3. La financiacion
2.3.4. El equilibrio financiero
2.4. Direccion de Recursos Humanos
2.4.1. Introduccion a la direccion de
recursos humanos
2.4.2. Funciones principales de la
direccion de RH
2.4.3. Planificacion de RH
2.4.4. Desarrollo de RH
2.45. Relaciones laborales
2.5. Direccion de Marketing
2.5.1. Concepto de Marketing
2.5.2. Enfoques clasicos de orientacion
de las empresas a los mercados
2.5.3. Proceso de direccion de

Marketing
2.5.3.1. Consideraciones previas
2.5.3.2. Marketing estratégico
2.5.3.3. Marketing operativo
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2.5.3.4. Control de Marketing

3 | Habilidades del pensamiento

3.1. Habilidades del pensamiento
3.1.1.Importancia de las habilidades del
pensamiento en la direccion
3.1.2.Habilidades del pensamiento
critico
3.2. Habilidades del directivo
3.2.1.Elementos
3.3. Inteligencias multiples
3.4. Pensamiento lateral

4 | Importancia del liderazgo y la
direccion empresarial

4.1. ¢ Qué es liderazgo?
4.1.1. ¢Quéesun Lider?
4.2. Caracteristicas de los lideres
4.2.1. Clasificaciones de los lideres
4.2.2. Los cuatro roles del liderazgo
4.3. Funciones del lider
4.4. Definicién, diferencias y funciones del
lider y el directivo
4.5. La cultura empresarial, valores y los
procesos de cambio
4.6. Importancia del liderazgo
organizacional

5 | Competencias y habilidades del
lider y el directivo.

5.1 Liderazgo eficaz

5.2 Las competencias y habilidades del
lider

5.2.1 Enfoques de las competencias
5.2.2 Tipos de competencias

5.2.3 Determinacion de las principales
competencias

5.2.4 Andlisis de los resultados de una
investigacion comparativa

7. Actividades de aprendizaje de los temas

1. Concepto basicos de direccién

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s):

Identifica, analiza y destaca las principales
fases de la direccion empresarial. para

llevar a cabo un diagnéstico organizacional

Interpretar a través de un mapa conceptual
la nistoria y el concepto ae aireccion
empresarial.

Realizar una investigacibn sobre la
importancia de la direccion empresarial
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que facilite la aplicacion en la
administracién de la organizacion.
Genéricas:

Capacidad de abstraccion, analisis vy
sintesis. Capacidad de organizar vy

planificar. Capacidad de comunicacion oral
y escrita. Habilidades béasicas de manejo de
tecnologias de informacion y de la
comunicacién.  Capacidad critica
autocritica. Trabajo en equipo.

y

para una organizacién, presentando como
resultado un ensayo.

Elaborar una infografia acerca de las fases
o elementos de la direccion empresarial.

Resolver un caso practico aplicando las
fases de la direccion empresarial a una
organizacion.

2. Tipos de direccioén

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Analiza y comprende las
técnicas y herramientas que permiten una
agecuaga evaluacion ae las estrateglias
planteadas.

Genéricas:

Capacidad de abstraccion, analisis vy
sintesis. Habilidades basicas de manejo de
tecnologias de informacién y de la
comunicacion. Habilidad para buscar y
analizar informacion proveniente de
fuentes diversas. Capacidad critica y
autocritica. Trabajo en equipo. Capacidad
de aplicar los conocimientos en la practica.

En equipos de trabajo, investigar y
exponer los tipos de direccion.

Definir la direccion estratégica y su
proceso en un cuadro sinéptico.

Elaborar un cuadro sindptico para
identificar los elementos que involucra el
andlisis interno y externo de la direccion
estratégica.

1a
una

Invesugar sopre ia Imporancia ae
direccibn de la produccion en
organizacién, asi como sus beneficios.

Resolver un caso practico o realizar la
simulacién de una empresa en donde se
aplique la determinacion de la inversion, las
fuentes de financiamiento en funcion de la
direccion financiera.

Definir el papel de la direccién de marketing
en la organizacién, a través de un mapa
conceptual.
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3. Habilidades del pensamiento

Competencias Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Identificar las principales
funciones del pensamiento directivo que le

permitan dirigir la organizacion Definir en una infografia la importancia de

las habilidades del nensamiento. asi como
Genéricas: que son las habilidades y el papel que

_ _ o juegan en la solucién de problemas.
Capacidad de abstraccion, analisis y

sintesis. Capacidad de organizar Yy | Investigar las habilidades del pensamiento
planificar. Capacidad de comunicacion oral | creativo, asi como sus fases.
y escrita. Hanligages pasicas ae manejo
de tecnologias de informacion y de la
comunicacién.  Capacidad critica vy
autocritica. Trabajo en equipo.

Elaborar un mapa mental sobre las
habilidades del directivo.

4. Importancia del liderazgo y la direccién empresarial

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): Desarrolla habilidades a Elaborar un concepto propio de liderazgo,
través del liderazgo, identificando el en funcién de una investigacion de varios
impacto de la direcciébn competitiva de un | autores.

lider. . _
Con ejemplos de personajes que

Genéricas: consideren lideres, definir que es un lidery

_ o ] _ cuales son las caracteristicas que posee.
Capacidad de analisis y sintesis.

Capacidad de organizar y planificar. Realizar un cuadro comparativo sobre la
Comunicacién oral y escrita en su propia clasificacion de tipos de lideres.

lengua. Hablligaaes ae geston ae
informacion (habilidad para buscar y
analizar informacion proveniente de
fuentes diversas. Solucién de problemas.
Toma de decisiones. Capacidad critica y
autocritica. Trabajo en equipo.
Compromiso ético. Habilidades de

Investigar acerca de las funciones de un
lider y elaborar un cuadro sinéptico.

A través de la elaboracion de sketch
explicar los estilos de liderazgo y los
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investigacion. Capacidad de adaptarse a
nuevas situaciones. Capacidad de generar
nuevas ideas (creatividad). Liderazgo.

errores que se pueden cometer al dirigir
una organizacion.

5. Competencias y habilidades del lider y el directivo.

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica(s): Determina la importancia de
desarrollar competencias y habilidades
para ser un lider exitoso.

Genéricas:

Canacidad de analisis v sinfesis
Capacidad de organizar y planificar.
Comunicacion oral y escrita en su propia
lengua. Habilidades de gestion de
informacion (habilidad para buscary
analizar informacion proveniente de
fuentes diversas. Solucién de problemas.
Toma de decisiones. Capacidad critica y
autocritica. Trabajo en equipo.
Compromiso ético. Habilidades de
investigacion. Capacidad de adaptarse a
nuevas situaciones. Capacidad de generar
nuevas ideas (creatividad). Liderazgo

Definir con un mapa mental el liderazgo
eficaz.

En binas, exponer las competencias y
habilidades del lider, con ejemplos
practicos.

Realizar una investigacion documental,
donde expliquen el enfoque de las
competencias del lider.

8. Practica(s)

investigacion de campo

Mapas mentales y conceptuales, presentaciones electrénicas, simulador de negocios,
ensayo, FODA, investigacion documental, anuncio comercial, video, analisis de casos,
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9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el
desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes fases:

e Fundamentacion: Marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el cual se
fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagndstico realizado, mismo que permite a los
estudiantes lograr la comprension de la realidad o situacion objeto de estudio para definir un
proceso de intervencién o hacer el disefio de un modelo.

e Planeaciéon: Con base en el diagnéstico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por
parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de
intervencion empresarial, social o comunitaria, el disefio de un modelo, entre otros, segun el
tipo de proyecto, las actividades a realizar los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

e Ejecucioén: Consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte de los
estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencion (social, empresarial), o
construccion del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor duraciéon
que implica el desempefio de las competencias genéricas y especificas a desarrollar.

e Evaluacién: Es la fase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesion,
social e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos
a mejorar se estard promoviendo el concepto de “evaluacién para la mejora continua”, la
metacognicién, el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

10. Evaluacién por competencias

La evaluacion deber ser continua, sumativa y formativa considerando:

Instrumentos:

e Reporte.
Estructura metodoldgica.
Andlisis FODA.
Cuadro sindptico.
Diagrama de procesos.
Reporte de Investigacion.
Esquema.
Organigrama.
Imagen Corporativa.
Anélisis y descripcion de puestos.
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Herramientas:
e Rubricas.
Lista de cotejo.
Guia de observacion.
Formato de evaluacion, autoevaluacion y coevaluacion de trabajo en equipo.

11. Fuentes de informacion
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3. Castillo Clavero, Ana Maria, (2018). Direccién de empresas. Madrid. Ediciones
Piramide.

4. Garcia Madurga, Miguel Angel/ Esteban Navarro, Miguel Angel, (2018).
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Blanch.

5. Gutiérrez Conde, Julian, (2018). Ser directivo (Un viaje haciaunadireccion de
empresas con sentido). Madrid. Editorial Kolima.

6. Jiménez, Alfonso, (2019). El arte de liderar. Cérdoba. Editorial Almuzara. (12
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Direccion de Empresas. Espafia. Universidad Zaragoza.
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10. Rodriguez Anton, J.M., (2001). Lecciones de direccion y organizacion de
empresas. Madrid, Espafa. Morasal Asociados. (12 edicion).
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